HAVARIA - hlasenie $kody uplatiiovanej z Havarijného poistenia

Pre Ucely spracovania Skody a objednavky obhliadky poskytnite naSmu dispecerovi na Cisle 0850 111 577

nasledujlce udaje:

o cislo zmluvy

. SPZ/EVC poskodeného vozidla

o datum a miesto vzniku skody
o popis vzniku poskodenia
o presné tdaje o vozidle /ak je starsie motorové vozidlo, tak udaje z vel'’kého technického

vs s

preukazu a ak je nové motorové vozidlo, tak staci udaje z malého technického preukazu./ -
ECV, VIN kdd /cislo karosérie/, tovdrenska znacka, typ, farba, rok vyroby,

o rozsah poskodenia (konkrétne casti, ktoré sii poskodené), tidaje o pojazdnosti MV.

o Pokial’ je MV nepojazdné presnii adresu uloZenia MV (miesto, kde sa mézZe vykonat’
obhliadka, tato informacia je déleZita pre nasho technika).

o RC alebo ICO majitel'a poskodeného MV, meno, priezvisko a adresa majitel'a poskodeného
My,

o tel. kontakt kontaktna osoba.

Dispecer na naSom centralnom dispecingu skod na zaklade Vasho telefonického hlasenia zaregistruje Skodu,
oznami Vam cislo Skody a informuje Vas, Ze v priebehu 24 hodin budete kontaktovany nasim technikom, s ktorym
si dohodnete presny termin, ¢as a miesto vykonania obhliadky.

Pri obhliadke obdrZite zloZku spisu, ktory obsahuje d'alsi postup pri uplatiiovani Vasho naroku s vyznacenim
pozadovanych dokladov od poistovne. Uvedené doklady spolu s vyplnenym tla¢ivom hlasenia (oznamenia), ktoré
su potrebné k likvidacii predmetnej Skody, odovzdate spolu so spisom na najblizSej pobocke v nasej poist'ovni,
alebo ho zaslete postou na adresu vybranej agentury z predtlaceného zoznamu na prednej strane spisu.

Na nasu modru linku mozete volat’ 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni za cenu miestneho hovoru z ktoréhokol'vek
miesta na Slovensku.



