Hlasenie poistnej udalosti

POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

- POISTENY (vinnik nehody)

Za Gcelom komfortného a rychleho servisu pri likvidacii poistnych udalosti Vam odpori¢ame vzniknuti Skodu nahlasit bezodkladne, a to
telefonicky na Cisle 0800 122 222 a zo zahranicia na Cisle +421.2.4961 5677.

Na uvedenych telefonnych islach mézete nahlasit Skodova udalost zo Zivotného aj nezivotného poistenia, ziskate tu podrobné informacie
o dalSom postupe likvidacie Skody - ako st vykonanie obhliadky, odpor(cania pre vlastné zdokumentovanie $kody a doloZenie dalSich
dokladov pre likvidaciu skody alebo sa tu mdZete informovat o aktudlnom priebehu likvidacie Skody.

Dalej mézete vyuzit elektronicka formu hlasenia na stranke www.allianzsp.sk, pripadne mézete tlacivo ,Hlasenie skodovej udalosti” osobne
priniest na ktorakolvek nasu pobocku, alebo zaslat postou na adresu Allianz - Slovenska poistovia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74
Bratislava.

Pre vyplnenie Hlasenia Skodovej udalosti platia tieto zasady:

e podla § 10 zakona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni ste povinny nahlasit poistnd udalost z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobeni prevadzkou motorového vozidla do 15 dni od jej vzniku (do 30 dni, ak k nehode doslo
mimo Gzemia SR),

e oznacte krizikom uplatriovany(é) narok(y) na poistenie. Tlagivo vyplnte vo vSetkych bodoch, ak na niektoré otazky neviete
odpovedat, v prislusnom bode uvedte ,doplnim neskér” alebo ,,nestvisiace”,

e podrobne opiste okolnosti, za ktorych ku Skode doslo,

o nakreslite situacny planik nehody (zakreslite postavenie vozidiel, smer jazdy, dopravné znacky),

e  popiste poskodené casti na Vasom vozidle a na posSkodenom vozidle,

e akVas pripad vySetrovala policia, napiste ktory Gtvar, pripadne doloZte képiu zaznamu,

e akbol voci Vam uplatneny narok na ndhradu skody, vyjadrite sa k vyske poZzadovanej nahrady skody,

e akvsavislosti so Skodovou udalostou zacalo trestné stihanie alebo konanie o priestupku, je potrebné poistoviiu pisomne
informovat ich priebehu a vysledkoch. Ak mate pravneho zastupcu, oznamte nam jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
obchodné meno a sidlo. Uvedené povinnosti Vam vyplyvaji podla § 10 Zakona ¢. 381/2001 Z. z.,

e akste na mieste vzniku Skodovej udalosti vypisali s Gcastnikmi Skodovej udalosti aj tlacivo ,Spravu o nehode” moZete nam ju zaslat
spolu s kompletne vypisanym a podpisanym tlacivom e-mailom na adresu doklady@allianzsp.sk, odovzdat osobne na ktorejkolvek
pobocke resp. zaslat postou na adresu Allianz - Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava.

e nezabudnite uviest Vase kontaktné Gdaje - telefonne Cislo, resp. e-mailovi adresu.

Pocas Setrenia Skodovej udalosti mbZzu byt od Vas poZadované dalSie doklady. V tomto pripade, rovnako ako pri akejkolvek dalSej komunikacii
s naSou spolocnostou stvisiacej so Skodou, pouZivajte ako identifikator Cislo poistnej udalosti (Cislo PU).

Identifikator ziskate vzdy po nahlaseni Skody a jej zaevidovani v poistovni, ak ste pri hlaseni Skody uviedli Vas telefonicky kontakt.

Zistit stav rieSenia Vasej poistnej udalosti, pripadne vloZit poZadované doklady v elektronickej forme, mdZete po zadani identifikatora na
nasej stranke http://www.allianzsp.sk/informacie-o-poistnej-udalosti/.
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